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【简  讯】
【永基动态】
高铁物业获市优  创优路上不停步
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2013年5月17日，无锡市住房保障和房产管理局召开2013年全市物业管理创优达标及平安创建动员大会。高铁东站物业管理中心总经理曹群、总经理助理许晔参加了会议。会上，表彰了2012年度无锡市平安创建及物业管理创优达标市优项目。高铁东站项目名列其中，荣获“无锡市物业管理优秀大厦”称号。                
2013年以来高铁商务区管理中心以创优为动力，狠抓日常工作细节，使各项工作更加专业化、精细化、人性化。在获“市优”的基础上，根据“省优”的目标和要求，制定工作计划，落实整改措施，完善各项管理制度，不断提升管理服务水平，创优路上不停步。5月31日通过了市考评团创省优工作的检查。目前，高铁项目正根据市考评组的意见，进行详细分析，进一步落实整改，完善相关细节，并把各项工作重点分解落实到人，以实际行动迎接省考评团的检查，力争年内获得“江苏省物业管理优秀大厦“称号。（陈蓉艳） 
博物院与永基物业联合举行消防演练

为进一步提高无锡博物院、永基物业全体员工对突发事件的处置应变能力，掌握消防安全知识和一旦火灾发生时自救、逃生、疏散的具体方法，营造良好的消防安全环境，确保博物院人身与财产安全。2013年6月24日下午博物院与永基物业博物院管理中心全体员工联合举行应急疏散及灭火演练。博物院副院长于军、安保部主任高晔、永基物业公司总经理王瑞文以及博物院、永基物业100多名员工参加了这项活动。演练开始，大家兵分两路有序地从南北两个安全通道模拟疏散逃生，接着大家在南广场集中，观摩义务消防员手拎干粉灭火器轮番进行扑灭明火演练。这次演练不仅增强了员工的安全消防意识，而且提高了博物院、永基物业员工面对突发事件协同作战的能力，演练取得了圆满成功。
（王芳） 
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图为灭火演练场景

市民中心管理处员工参加文明礼仪知识培训
为了全面提升市民中心服务外包单位员工的文明素养，提高服务水平和服务质量，实现“外塑形象，内强素质”的目标。5月16日下午市级机关事务管理局邀请无锡市旅游商贸高等职业技术学校高级讲师陈禅凤进行了«市级机关管理局服务外包单位文明礼仪知识»的培训。永基物业市民中心管理处25名员工参加了学习，获益匪浅。  （郁新民）
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市民中心物管处组织物业服务劳动竞赛
为进一步提升保洁服务水平，做到“靠前服务、细心服务、贴心服务”。 5月18日下午永基物业市民中心管理处举办了第二届物业服务劳动竞赛。比赛内容为公共部位卫生间、茶水间等场所的保洁工作。市级机关事务管理局综合处领导和专管员亲临现场观摩指导。         （郁新民）
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                                   图为竞赛现场

图书馆物业积极做好创市优迎检工作
永基物业接手无锡市图书馆物业后，就确定了创市优的目标。2013年2月向南长区房管局提交了创优申报，并对照要求和标准扎实做好创优迎检准备工作。

5月30日市创优检查组来图书馆进行了现场检查考评。

（吴玲）
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图为考评现场    
【永基风采】
拾金不昧  层出不穷
4月11号，游泳馆保洁员孙雪凤，在打扫女更衣室时，捡到一只价值5000元的手机。并在第一时间联系到失主，把手机归还给他。

4月26号下午，徐永芳、徐敏珠两位员工， 在体育馆三楼羽毛球馆打扫卫生间时，捡到一只苹果手机，价值5000多元，很快交给了体育馆领导。

5月1日，体育公园保安刘水，上中班时，在游泳馆大厅捡到一只价值4000元的手机，及时上交给游泳馆领导。

永基物业员工拾金不昧的高尚品德受到失主及体育公园、体育中心领导的高度赞扬。             （纪莎）

【员工天地】
贡献在平凡的岗位上
从博物院到图书馆工作将近半年了，在这半年里我觉得工作环境变了，岗位变了，工作内容也变了。记得刚来图书馆的时候，人员紧、琐事多，工作要求又高，一整天忙下来连腿都发酸，队员们经常调侃说“你大腿粗了几公分”，确实比较辛苦。有两件事情对我影响较大，一次有位中年妇女前来办事，把钱包遗忘在办证处旁的桌上，被我们捡到，粗略清点一下，里面足有几千元人民币，看到失主心急火燎来认领的样子，心理顿感自豪和坦然，失主对我们拾金不昧的举动赞不迭口，感动不已。另一件是有位中年妇女读者擅自把二楼的椅子移到别处就座，我们先后八次耐心地劝说请她把椅归位，终被说动。事后，周围的读者对我们投来赞许的目光，有位读者还说“喔唷，你们的工作真不容易！”想到我们的工作能得到众多读者的认可，虽苦虽累，但心理得到了满足，尤其是一些老读者私下里对我们说：“你们永基物业保安的精神面貌，业务能力真不差”。我觉得，在平凡的岗位上也能做出成绩来。                 （潘建荣）

市机关管理局召开文明创建表彰大会

市民中心管理处王治群被评为“文明服务之星”

2013年5月29日下午市级机关事务管理局隆重召开“创建省、市文明单位表彰大会”，市委副秘书长、机关管理局局长许心舒作了动员，市委常委常务副市长黄欣到会并作了重要讲话。会上永基物业市民中心物业管理处员工王治群被授予“文明服务之星”荣誉称号。        （郁新民）
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图为表彰会场景
简讯：

●4月11日上午9:30，市相关部门领导、博物院副院长蔡卫东、民族工商馆馆长周寅涛陪同“全国工业遗产保护（无锡）论坛”领导和专家莅临“无锡民族工商博物馆”参观指导工作。                         （支元）
●6月6日上午变电所设备厂家的专业人员来到图书馆为变电所值班人员进行现场操作培训。       （张铮）
●2013年6月19日上午，永基物业公司工会组织法律、安全考试，体育中心17名员工踊跃报名参加。   （纪莎）

2013年《永基物业》第5期用稿情况

	部 门
	投稿数
	用稿数

	体育中心物业管理中心
	2
	2

	高铁物业管理中心
	1
	1

	博物院物业管理中心
	5
	5

	市民中心管理中心
	3
	3

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	合计
	11
	11


永基物业联系电话：85110038   传真：85755210
电子邮箱：1391987706@qq.com

报：市房管局物业管理处

发：公司董事长、总经理、常务总经理、各副总经理、各部室、各项目管理中心、各外地分公司。
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